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KURZ VORGESTELLT

Vom Lager
in den Vorstand.
Und zuruck.

Dr. Wolfgang Frick hat Fihrung von unten nach oben
erlebt: vom ersten Arbeitstag im Lager eines
Discounters bis in den Vorstand fur Einkauf und
Marketing, mit 800 Millionen Franken Einkaufsvolumen
und Verhandlungen mit den groBten Lieferanten der
Welt.

Und er kennt die andere Seite: die eigene Kundigung,
nach der die Visitenkarte Uber Nacht Altpapier war. Aus
beidem ist sein funftes Buch entstanden, ,60 Shades of
Fuhrung®, ausgezeichnet mit dem GOLD Verlag Award.

Heute spricht er dartiber, was FUhrung wirklich
ausmacht. Mit Geschichten aus Vorstandszimmer,
Verhandlungstisch und Kundigungsgesprach, mit
feinem Humor und ohne Patentrezepte.

IN EINEM SATZ

Wolfgang Frick bringt Flihrungskrafte dazu, klarer
zu entscheiden und menschlicher zu flihren, weil
er beides selbst erlebt hat: die Sonnen- und die
Schattenseiten der Fiihrung.

»Fuhrung ist kein Titel. Fiihrung ist
eine Haltung.”

WOLFGANG FRICK

DR. WOLFGANG FRICK KURZ VORGESTELLT - 03



—— IN ZAHLEN

Eine Karriere, nachgezahilt.

Jahre
Berufserfahrung

in Handel, Marketing und
Fuhrung, bis in den Vorstand

Lander

in denen er Marken gefuhrt hat,
SPAR allein in funf

Mitarbeitergesprache

und mehr, die Grundlage der
Keynote Uber Wertschatzung

Learnings im neuen
Buch

60 Kapitel mit je drei Learnings

Mio. CHF
Einkaufsvolumen

als Vorstand fur Einkauf
und Marketing
verantwortet

Marken in der
Sammlung

jede steht fur eine
Station, einen Auftrag
oder ein Mandat

Biicher

von ,Patient Marke® bis
,60 Shades of Fuhrung*

Top Public
Speaker

im deutschsprachigen
Raum 2026,
Expertenportal

nFuihrung: Viele verstehen etwas darunter. Ganz wenige etwas davon.*

WOLFGANG FRICK

DR. WOLFGANG FRICK

IN ZAHLEN - 04



—— WOFUR ER STEHT

Die vier Disziplinen der Fluithrung.

Aus seiner Praxis hat Wolfgang Frick vier Disziplinen herausgearbeitet, an denen Fuhrung im Alltag
gelingt oder scheitert. Sie ziehen sich durch alle Keynotes.

o1 02

Zuhoren Kommunizieren

Wer fuhrt, muss zuerst horen, was nicht gesagt wird. Damit beim Empfanger ankommt, was der Sender

gemeint hat.

03 04

Verhandeln Entscheiden

Optionen schlagen Argumente. Gelernt am Tisch mit Entscheidungen sind Wechselkurse. Den Kurs

den groBten Lieferanten der Welt. bestimmen wir selbst.

= BELEGE
GOLD Verlag rund 300 Gaste In den Medien Vizeprasident
Award bei der Buchtaufe in Altach, VN - VOLAT - INTERNET Austrian Marketing
Frankfurter Buchmesse laut Vorarlberger WORLD  gsi.news ' Landle Confederation
2026, fur Inhalt und Nachrichten v
Vermarktung

=——— ZULETZT AUF DER BUHNE

Frankfurter Buchmesse - Thalia Haus des Buches Dresden : BVMID Miinchen - Business-Club SCR Altach : Fritz

Fuhrungskreis - Experten-Kongress - Ultimate Business Fighting

~Wer berat, ohne je Mitarbeiter gefiihrt, gekiindigt oder bezahlt zu haben,
predigt aus dem Hubschrauber.”

WOLFGANG FRICK

DR. WOLFGANG FRICK WOFUR ER STEHT : 05
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l
__Jede Etage

von innen gesehe

Zwei Studien, eine Promotion, 26 Jahre Handel, 14 Jahre Schweiz. Dann ein
Klndigung innerhalb einer Stunde, und ein Neustart als Marke-ting-, % :
Sommelier, Autor und Speaker. e



—— WERDEGANG - TEIL 1

Zahlen und Wahrnehmung

gleichzeitig lesen.

DER GRUNDSTEIN
Zwei Studien und eine Promotion

olfgang Frick entschied sich fruh fur eine
w doppelte Grundlage:

Wirtschaftswissenschaften in Innsbruck,
Kommunikationswissenschaften in Salzburg, dazu eine
Promotion Uber die Lucke zwischen Selbstbild und
Fremdbild von Marken. Diese Kombination erlaubt ihm,
Zahlen und Wahrnehmung gleichzeitig zu lesen. Eine

Fahigkeit, die seine gesamte Laufbahn pragt.

Davor lag schon eine andere Schule: Am 13. Juli 1983
begann er als Ferialarbeiter im Lager eines Discounters,
33 Schilling die Stunde. Ein Filialleiter, eine Kassiererin,

ein Lagerist und er. Marke eins seiner Sammlung.

DER AUFSTIEG
Marken in neun Landern

Seine ersten Berufsjahre verbrachte er im Vertrieb eines

\Wiener Kaffeerdstbetriebs. Dort baute er ein

DR. WOLFGANG FRICK

Hochpreissegment auf und vertrat das Unternehmen

auf der wichtigsten Lebensmittelmesse Asiens.

Es folgten 26 Jahre im Handel: als Werbeleiter, als
Marketingleiter International, der die Marke SPAR in funf
Landern etablierte, und als Marketingchef eines
Vorarlberger Familienunternehmens. Dort gestaltete er
Uber tausend Produktverpackungen und verdoppelte
die Werbeerinnerung der Marke.

DIE SPITZE

Vorstand in der Schweiz

Vierzehn Jahre fUhrten ihn in die Schweiz, zuletzt als
Vorstand fur Einkauf und Marketing. Er verhandelte mit
den groBten Lieferanten der Welt und verantwortete
Preis, Sortiment und Marke eines ganzen Landes.

Dort lernte er den Satz, der ihn bis heute begleitet:
Entscheidungen sind Wechselkurse. Wer eine Option
wahlt, bezahlt sie mit allen anderen.

WAS ER DAVON MITBRINGT

Verhandlungen mit Weltkonzernen,
Verantwortung fiir Hunderte Mitarbeiter
und die Erfahrung, dass Fiihrung auf
jeder Etage anders aussieht.

WERDEGANG - 07



—— WERDEGANG : TEIL 2

Wenn die Visitenkarte Altpapier

wird.

DER BRUCH
Eine Kiindigung innerhalb einer Stunde

n seiner Zeit als Vorstand wandelt sich das
I Unternehmen vom Familienbetrieb zu einem
bdrsennotierten Konzern. Mit dieser Wandlung
kommt eine andere Kultur: weniger Mitarbeitergesprach,
mehr Kennzahl; weniger Vertrauen, mehr Misstrauen. Am
Ende steht ein 20. Mai 2020, und eine Kundigung, die

keine Stunde dauert.

Den Schritt in die Selbststandigkeit nennt er ,nicht ganz
freiwillig”. Und er erganzt gern den Satz mit den
Zitronen, die das Leben einem schenkt, und der

Limonade, die man daraus macht.

DER NEUSTART

Diagnose statt Diat

Seit 2021 ist er selbststandig und arbeitet als Marke-
ting-Sommelier. Er begleitet Marken bei Positionierung
und Transformation: prufen, riechen, schmecken und

»Wir reifen mit den
Entscheidungen, nicht mit den

Jahren.*

WOLFGANG FRICK

DR. WOLFGANG FRICK

erst dann urteilen. Sein Credo lautet Diagnose statt Diat,

denn wer nur Kosten kurzt, kuriert Symptome.

Der Begriff stammt aus seinem ersten Buch ,Patient
Marke" und ist als Wortmarke eingetragen. Ein
Sommelier wahlt nicht den teuersten Wein, sondern den
passenden.

DIE BUHNE

Menschen bewegen statt Marken

Nach uber drei Jahrzehnten merkte er, dass er nicht nur
Marken entwickeln, sondern Menschen bewegen will.
Heute verbindet er Autor, Speaker und Mentor in einer
Person. Er bringt kein theoretisches Wissen auf die

Buhne, sondern Praxis aus allen Etagen.

2026 zahlt ihn das Expertenportal zu den Top 111 Public
Speakern im deutschsprachigen Raum. Im Oktober
erscheint ,60 Shades of Fuhrung", die Inventur seines
Berufslebens.

WERDEGANG - 08



—— WERDEGANG

Jede Etage von innen gesehen.

O

1983
Erster Arbeitstag im Lager

Am 13. Juli, einen Tag nach der Beerdigung seiner Mutter, beginnt er im Lager
eines Discounters. Hier beginnt seine Markensammlung.

1992
Zwei Studien

Wirtschaftswissenschaften in Innsbruck, Kommunikationswissenschaften in
Salzburg.

1995
Promotion zum Dr. phil.

,Corporate Design als Identitatsstrategie’, uber die Lucke zwischen Selbst-
und Fremdbild einer Marke.

1996
Leiter Werbung und Druckerei

Nationale Werbeplanung. 27 Ubernommene Markte binnen einer Woche auf
ein neues Design umgestellt.

1998
Marketingleiter International

FUhrt die Marke SPAR in funf Landern: Italien, Slowenien, Ungarn, Tschechien
und Kroatien.

2001
Marketingleiter Backwaren

Marketing eines Familienunternehmens mit 250 Mio. Euro Umsatz. Die
\Werbeerinnerung der Marke verdoppelt sich.

2013
Vorstand Einkauf und Marketing

In der Schweiz verantwortlich fur Preis, Sortiment und Marke: 800 Mio. CHF
Einkaufsvolumen, Verhandlungen mit den gréBten Lieferanten der Welt.

2015
Autor

,Patient Marke" erscheint bei Haufe. Drei weitere Fachblcher folgen bis 2021.

2020
Die Visitenkarte wird Altpapier

Die Kundigung als Vorstand, innerhalb einer Stunde. Der Stoff, aus dem
spater ,60 Shades of Fuhrung" wird.

2021
Selbststandig als Marke-ting-Sommelier

Prufen, riechen, schmecken und erst dann urteilen. Sein Credo: Diagnose
statt Diat.

2026

Top 111 und GOLD Verlag Award

Zu den Top 111 Public Speakern gezahlt. ,60 Shades of Fuhrung" wird auf der
Frankfurter Buchmesse ausgezeichnet.

DR. WOLFGANG FRICK

~Wir reifen mit den
Entscheidungen, nicht

mit den Jahren*

WOLFGANG FRICK

AuBerdem: Vizeprasident der Austrian Marketing
Confederation, Masterclass der Lee Strasberg
Studios in New York, Gastgeber im Raum fur
Weitblick auf 1.036 m Uber dem Rheintal.

WERDEGANG - 09



DIE GROSSE MARKENSAMMLUNG

Eine Karriere in 54 Marken.

Vom ersten Arbeitstag im Discounter bis zum Raum fur Weitblick: Jede dieser Marken steht fur eine
Station, einen Auftrag oder ein Mandat. ,60 Shades of FUhrung” beginnt mit dieser Inventur, und jede der
60 Geschichten ist an eine Marke geknupft, ohne Ross und Reiter zu nennen.
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‘ »Marken tiberleben Visitenkarten.”

DR. WOLFGANG FRICK MARKENSAMMLUNG - 10
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[ KAPITEL 02

Geschichten, die
hangen bleiben.

Keine Theorie aus der Beobachterrolle, sondern Praxis aus Vorstandszimmer,
Verhandlungstisch und Kundigungsgesprach. Mit feinem Humor, klarer
Haltung und Learnings fur den nachsten Arbeitstag.



—— SPEAKING

Drei Wege, ein Anspruch.

Wolfgang Fricks Keynotes bieten praxisorientierte Einblicke in FUhrung, Entscheidungsstarke,
Verhandlung und MarkenflUhrung. Mit Geschichten aus drei Jahrzehnten Praxis und konkreten
Handlungsansatzen bringt er FUhrungskrafte dazu, klarer zu entscheiden.

FUR FUHRUNGSKRAFTE

Inspirierende Keynotes

Fur Fuhrungstagungen, Kongresse und Kundenevents. Eine erprobte
Keynote, die trotzdem Ihren Tag kennt: Den Bezug zu Ihrem Anlass
stellt Wolfgang Frick live her.

FUR EVENTS

Motivierende Impulsvortrage

Frische Perspektiven fur Verbandstagungen, Clubabende und
Kundenevents: eine Geschichte, eine These, Learnings fur den Alltag.
Als Eréffnung, Abschluss oder Impuls nach dem Mittagessen.

FUR UNTERNEHMEN

Interaktive Workshops

Teams Uben, statt nur zuzuhdren: praxisnahe Ubungen zu Flhrung,
Kommunikation und Verhandeln, maBgeschneidert auf lhre
Herausforderung. Inhouse oder im Raum fur Weitblick auf 1.036 m.

AUF DEUTSCH UND ENGLISCH

Lange, Zuschnitt und Honorar bespricht Wolfgang Frick persdnlich mit Ihnen. Auf Wunsch mit Lesung aus dem Buch
und Signierstunde.

DR. WOLFGANG FRICK SPEAKING - 12



—— DIE HAUPTKEYNOTE

60 Shades
of Fihrung

Mit kithlem Kopf durchs Feuer

Fithrungsmodelle ersetzen kein
Ruickgrat.

Ihre FUhrungskrafte kennen die Modelle. Im Alltag scheitert Fuhrung an
etwas anderem: an Vorgesetzten ohne Ruckgrat, an toxischem
Schweigen, an Entscheidungen, die liegen bleiben. Wolfgang Frick
erzahlt aus 60 Situationen, die er selbst erlebt hat, vom ersten
Arbeitstag im Discounter bis zur eigenen Kindigung als Vorstand.

e Warum Mikromanagement die teuerste Form von FUhrung ist: Sie
bezahlt zwei Gehalter fur eine Entscheidung.

e Feiner Humor statt erhobenem Zeigefinger: Inr Publikum erkennt sich in
den Geschichten wieder.

e Drei Learnings pro Geschichte, wie im Buch: kurz, zugespitzt, sofort
anwendbar.

o AufWunsch mit Lesung aus dem Buch und Signierstunde fur Ihre Gaste.

WAS IHR PUBLIKUM MITNIMMT .

Konkrete Learnings, wie man Warnsignale frih erkennt und nach
einem Ruckschlag wieder Tritt fasst.

»Es gibt nicht viele Referenten, die so gut auf den konkreten Fall |
eingehen und das Gehérte vom Vormittag gleich direkt einbringen.”
MAG. KATHARINA FUCHS - FRITZ FUHRUNGSKREIS [ W
t
!
K
FORMAT SPRACHE ZUSCHNITT LANGE UND HONORAR
Keynote, Impuls oder Deutsch oder Englisch Bezug zu Ihrem Anlass, auf Anfrage, personlich el
Lesung live hergestellt ” besprochen s:;“

S s

DR. WOLFGANG FRICK




—— DIE HAUPTKEYNOTE - WAS IHR PUBLIKUM ERLEBT

Funf Gedanken, die nachwirken.

Fithrung ist kein Titel. Fiihrung ist
eine Haltung.

In Haltung steckt Halt: ,bis hierher und nicht weiter",
ohne sich zu verbiegen. Und Halt geben, damit das
Team vorankommt.

Tempo ist nicht Fiithrung.

Wer schon lange aus dem Tunnel drauBen ist, wahrend
das Team erst das Licht sieht, fuhrt nicht, er lauft davon.

Lob ist noch keine Wertschatzung.

Schulterklopfen ist zu wenig. Gelebte Wertschatzung
beginnt bei Augenkontakt und echten Fragen und fuhrt
zu Wertschopfung.

Mikromanagement ist die teuerste Form von Fiihrung.

Weil sie zwei Gehalter fur eine Entscheidung bezahlt.

Fithrung ist nie schwarz-weiB.

,Sie ist manchmal peinlich, manchmal tut sie weh, aber sie ist immer menschlich. Darum geht es in 60
Schattierungen.

FUR WEN STIMME

Das ganze Leben ist FUhrung: fur den CEO auf dem JInformativ, abwechslungsreich und unterhaltsam.
heiBen Stuhl ebenso wie fur die Teamleiterin, den Das Feedback der Teilnehmer war tiberaus positiv -
Vereinsobmann und alle, die sich selbst fuhren es waren alle begeistert.”

wollen.

Mag. Katharina Fuchs, Fritz Fithrungskreis

DR. WOLFGANG FRICK HAUPTKEYNOTE - 14



—— VERTIEFUNG O1 - KEYNOTE

Entscheidungen sind Wechselkurse.

Jede Entscheidung ist ein Wechselkurs zwischen dem,
was war, und dem, was werden soll. Aus 30 Jahren
Berufserfahrung: Warum gute Entscheidungen nicht
aus Daten, sondern aus Klarheit entstehen.

Auf Dauer kommt Nicht-Entscheiden
teurer als Fehlentscheiden.

Bis zu 60.000 Entscheidungen treffen wir taglich.
Trotzdem macht uns die tagliche Ubung nicht zu
Entscheidungsmeistern. Wolfgang Frick zeigt, warum
Unternehmen Entscheidungsfaller brauchen statt
Entscheidungstrager, und wie man Optionen sichtbar
macht, bevor man sich festlegt.

IHR PUBLIKUM NIMMT MIT ZUM HOREN - RADIOINTERVIEW, 21 MIN.

® Fragen, die Optionen sichtbar machen, damit nEntscheiden heiBt verzichten."
Entscheidungen schneller und gelassener fallen

Mit einem Rat zum Mitnehmen: sich in den Lift
® \Xarum Entscheiden heiBt, auf etwas zu verzichten stellen und bis zum vierten Stock entschieden
® Wie man aus Fehlentscheidungen lernt, auch aus haben. Interview mit Clemens Maria Pohlmann, auf

historischen wolfgang-frickcom/presse.

~Wir brauchen Entscheidungsfaller, keine Entscheidungstrager.”

WOLFGANG FRICK - PASSEND DAZU SEIN BUCH ,,DIE NEUE LUST AM ENTSCHEIDEN*

DR. WOLFGANG FRICK KEYNOTES : 15



—— VERTIEFUNG 02 - KEYNOTE

Wertschopfung durch
Wertschatzung.

Aus Uber 500 Mitarbeitergesprachen: Warum
Wertschatzung keine weiche Tugend, sondern harte
Wertschépfung ist. Mit Beispielen aus dem
Vorstandszimmer, von der Poststelle und vom Heiligen
Nikolaus.

Mitarbeiter mochten geriihrt werden,
nicht geschiittelt.

Eine seiner Geschichten: Die Dame aus der Poststelle
galt im Haus als humorlos. Wolfgang Frick fragte nach,
horte zu, nahm ihre Interessen ernst. Irgendwann
backte sie dem Vorstand Weihnachtskekse, und das
ganze Haus wunderte sich. So sieht gelebte
Wertschatzung aus.

IHR PUBLIKUM NIMMT MIT PASST BESONDERS ZU

® Gesten der Wertschatzung, die im Alltag wirklich FUhrungstagungen, HR- und Personalkongressen,
ankommen, statt Fruchtekorb und Bike-Leasing \¥eihnachtsfeiern und dem 6. Dezember,

Warum Lob allein zu wenig ist Veranstaltungen zur Mitarbeiterbindung.

® Mitarbeiter verbinden statt binden: Rituale und
Symbole

»Mitarbeiter binden? Das sind moderne FuBfesseln. Mitarbeiter
verbinden!"

WOLFGANG FRICK

DR. WOLFGANG FRICK KEYNOTES -

16



—— WEITERE KEYNOTES

Fur Ki-Zeit und Neustart.

—— KEYNOTE 03 - KI UND FUHRUNG

Natiirliche Intelligenz vor
kiinstlicher

Warum Erfahrung nicht algorithmisch wird. Eine
Haltung fUr das Kl-Zeitalter: Wo Kl tatsachlich
Beschleuniger ist und wo sie zur gefahrlichen
Auskunftsstelle verkommt.

INHALTE THESE
\¥o Kl Marken hilft und wo sie Substanz nimmt Verantwortung unterschreibt keine
Die drei Disziplinen naturlicher Intelligenz Kl

Live gezeigt mit dem Roboterarm: Die Maschine
schreibt die Widmung, der Mensch unterschreibt.

= KEYNOTE 04 - BERUFLICHER NEUSTART

Skyfall mit Stil

Was passiert, wenn die Karriere fallt, und wie man mit
Haltung landet. Wolfgang Frick kennt Kindigungen als
Vorstand und als Gekundigter.

INHALTE

Die 7 Phasen des Outplacements, die niemand
vorher kennt: von der inneren Distanzierung bis
zur inneren Stimme

Re-Framing als Erfolgsrezept

Der verdeckte Stellenmarkt: Mythos oder
Methode?

DR. WOLFGANG FRICK KEYNOTES -« 17



—— WEITERE KEYNOTES

Fur Marke und Handel.

Marken brauchen Diagnose,
nicht Diat

MARKENFUHRUNG

Online ist schlagbar

HANDEL

Markenfiihrung im Umbruch
HANDEL UND MARKE

Wenn eine Marke schwachelt, folgt fast reflexhaft die Diat: Budget ktrzen,
Sortiment straffen, Auftritt aufhtbschen. Nur behandelt das die Symptome,
nicht die Ursache. Wolfgang Frick 6ffnet stattdessen die Krankenakte und
zeigt, wie Sie den Zustand lhrer Marke ehrlich befunden, statt sie schon zu
hungern. Unbequem in der Analyse, konkret in der Therapie.

Das richtige Konzept und Ihr Laden lauft. Wie der stationare Handel dem
Online-Handel die Stirn bietet, ohne gegen Windmuhlen zu kampfen. Mit den
Starken des stationaren Geschaftsmodells, Botschaften, die es nur stationar
gibt, und ohne Angst vor Amazon, Zalando und Co.

Nutzen schaffen am Point of Sale. Warum Marken immer noch Marken sind,
welche Thesen und Glaubenssatze helfen, was stationar besser kann als digital
und wie man schnell und sicher entscheidet. Erfolgsrezepte und Antworten auf

disruptive Veranderungen.

lhre Herausforderung, seine Keynote.

Nicht jede Herausforderung passt in eine Standardschublade. Auf Wunsch entsteht eine
individuelle Keynote zu Fihrung, Markenfuhrung, Marketing, Handel oder Kundenbegeisterung.

Sie definieren die Fragestellung, Wolfgang Frick liefert Impulse, Praxisbeispiele und neue

Perspektiven.

DR. WOLFGANG FRICK

KEYNOTES - 18



—— FORMATE

Vier Wege auf lhre Bithne.

Vom Kongress bis zum Clubabend, von der Fihrungstagung bis zur Buchhandlung.

Keynote
FUHRUNGSTAGUNGEN,
KONGRESSE, KUNDENEVENTS

Geschichten aus
Vorstandszimmer,
Verhandlungstisch und
Kundigungsgesprach. lhr
Publikum geht mit Learnings fur
den nachsten Arbeitstag nach
Hause.

—— FUR VERANSTALTER

Was Sie
bekommen.

|lhr Publikum hat schon viele

Fuhrungsvortrage gehort. Es braucht einen
Redner, der FUhrung aus allen Etagen

kennt.

SPRACHEN

Keynotes auf Deutsch
und Englisch.

DR. WOLFGANG FRICK

Impuls
VERBANDSTAGUNGEN,
CLUBABENDE

Der Kern der Keynote in
kompakt: eine Geschichte, eine

These, Learnings fur den Alltag.

Als Eroffnung, Abschluss oder
nach dem Mittagessen.

Lesung

CLUBS, VERBANDE,
BUCHHANDLUNGEN

Wolfgang Frick liest aus ,60
Shades of Fuhrung" und erzahlt
die Geschichten hinter den
Kapiteln. Mit Gesprach und
Signierstunde, wie auf der Tour
2026.

Workshop

FUHRUNGSTEAMS

lhr Team Ubt, statt nur zuzuhoren:
Fuhrung, Kommunikation und
Verhandeln, maBgeschneidert.
Inhouse oder im Raum fur
Weitblick auf 1.036 m.

Eine erprobte Keynote, die trotzdem Ihren Tag kennt: Die
Geschichten sitzen, den Bezug zu Ihrem Anlass stellt Wolfgang
Frick live her.

Geschichten aus Vorstandszimmer, Verhandlungstisch und

Kindigungsgesprach, mit feinem Humor statt Patentrezepten und
mit Werkzeugen fur den nachsten Arbeitstag.

Kein Blindkauf: Showreel und Pitch-Video vorab ansehen, Lange,
Zuschnitt und Honorar personlich mit Wolfgang Frick besprechen.

ANREISE

Aus Frastanz in
Vorarlberg. Altenrhein,
Friedrichshafen und
Zurich liegen 50 bis 100
km entfernt.

NICHT GEEIGNET

wenn Sie einen reinen
Unterhaltungsredner
oder einen theoretischen
Fachvortrag suchen.

Showreel ansehen

blfgang-frick.com

FORMATE - 19


https://wolfgang-frick.com/speaker/

—— Q&A MIT WOLFGANG FRICK

Was Sie wissen mochten, und was er

antwortet.

Was unterscheidet Sie von
anderen Speakern?

Was nehmen Teilnehmer
konkret aus lhren
Vortragen mit?

Wie sorgen Sie dafiir, dass
ein Vortrag nachhaltig
wirkt?

Warum sollten wir gerade
Sie buchen?

uhnengesprach bei der Bucht&fan Altach

DR. WOLFGANG FRICK

.Ich spreche nicht aus der Beobachterrolle, sondern aus 30 Jahren
Verantwortung. Meine Keynotes verbinden strategische Tiefe, persénliche
Erfahrungen und feinen Humor. Ohne Patentrezepte, aber mit klarer
Haltung und echtem Praxisbezug.”

.Neue Perspektiven, konkrete Werkzeuge und DenkanstdBe, die sich direkt
auf den Berufsalltag tibertragen lassen. Mein Ziel ist, Klarheit zu schaffen,
eingefahrene Sichtweisen zu hinterfragen und Menschen ins Handeln zu
bringen.”

,Durch Geschichten, klare Bilder und Gedanken, die im Geddchtnis bleiben.
Nachhaltigkeit entsteht ftir mich dann, wenn eine Keynote noch Tage
spdter Gesprdche auslést, Haltungen verdndert oder zu einer anderen
Entscheidung ftihrt."

Wenn Sie keinen Vortrag von der Stange suchen. Jede Keynote wird auf
den Anlass, das Unternehmen und das Publikrum abgestimmt, damit das
Thema nicht nur zur Agenda, sondern auch zu den Menschen im Raum
passt. Sie bekommen keinen reinen Unterhaltungsredner und keinen
theoretischen Fachvortrag, sondern einen erfahrenen Gespréchsoéffner, der
einer Veranstaltung einen Impuls gibt, der tiber den Tag hinaus tragt.*

Q&A - 20



—— FUR VERANSTALTER

Gut zu wissen, bevor Sie anfragen.

Passt das zu unserem Das mussen Sie nicht blind entscheiden. Showreel und Pitch-Video
Publikum? zeigen, wie Wolfgang Frick auf der Bilhne klingt. Im ersten Gesprach
klaren Sie Anlass, Publikum, Format und Zuschnitt.

Woher reist Wolfgang Frick  Aus Frastanz in Vorarlberg, im Dreilandereck von Osterreich, Deutschland
an? und der Schweiz. Die Flughafen Altenrhein, Friedrichshafen und Zurich
liegen 50 bis 100 Kilometer entfernt.

Inwelcher Sprache? Keynotes gibt es auf Deutsch und Englisch.
Fuir wen ist das nicht FUr Veranstalter, die einen reinen Unterhaltungsredner oder einen
geeignet? theoretischen Fachvortrag suchen. Wolfgang Frick erzahlt aus der Praxis,

mit feinem Humor und ohne Patentrezepte.

—— SO LAUFT EINE ANFRAGE

1 2 3

Anfragen Personlich sprechen Auf die Biithne

Nennen Sie Datum, Ort und \Xolfgang Frick meldet sich selbst Den Bezug zu lhrem Anlass stellt er
Publikum, per Telefon, Mail oder und bespricht Format, Lange, live her, auf Wunsch mit Lesung
Uber wolfgang-frick.com. Honorar und Zuschnitt. und Signierstunde.

in
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—— KEIN BLINDKAUF

Horen Sie rein, bevor Sie buchen.

Beim Pitch-Format ,Ultimate Business Fighting"* steht Wolfgang Frick allein vor Publikum und Jury. So
klingt eine Keynote mit Humor, Haltung und Bildern, die hangen bleiben.

DIE JURY NACH DEM PITCH

wla mit Sternchen. Nichts zu meckern, nEine Marke, unglaublich grandios. Dein
weitermachen.” Humor ist der Wahnsinn.”

nCleverer Humor, gute Bilder und ein groBBes mWenn die Visitenkarte plétzlich zu Altpapier
Ego, das du selbst aufs Korn genommen wird' - was fiir ein grandioses Bild."

hast.”

INTERVIEW :* 10 MIN.

Entscheidungsfali@r statt

-

ALLE VIDEOS AN EINEM ORT

Showreel, Pitch, der komplette Vortrag vom Experten-Kongress, Interviews und das
Radiointerview finden Sie auf wolfgang-frick.com unter Speaker und Presse.

DR. WOLFGANG FRICK VIDEO - 22
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—— TOUR 2026 - ,60 SHADES OF FUHRUNG"

Frankfurt. Dresden.

Muinchen. Altach.

Zwei Wochen, vier Stadte, ein Award und ein voller Saal zum Schluss. Was seit der Frankfurter

Buchmesse passiert ist.

FR 9. OKTOBER
Frankfurter Buchmesse

GOLD Verlag Award und Live-Messetalk

Buchvorstellung am Stand des GOLD Verlags, im Gesprach mit
Heidi Bereuther fur Experts TV. Ausgezeichnet fur den Inhalt und fur
die kreative Vermarktung mit 14 Partnern.

BUCHTAUFE

DI 20. OKTOBER
Minchen - Star G Hotel Premium

BVMID Buch:Taufe

Abend der Bundesvereinigung Mittelstand in Deutschland mit
Gesprach, Lesung und Verlosung, moderiert von Kajetan
Brandstatter.

= %il
V3T —
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2 aﬂnga%:u Al

MO 19. OKTOBER
Dresden - Star G Hotel und Thalia Haus des Buches

Erscheinungstag mit Roboterarm

Mittags ,Triple B* im Star G Hotel am Altmarkt, abends Lesung bei
Thalia im Haus des Buches. Die Widmungen schreibt der
Roboterarm live in Schreibschrift.

l

DO 22. OKTOBER
Altach - Business-Club SCR Altach

Die offizielle Buchtaufe

Rund 300 Gaste, Buhnengesprach mit Markus Pedot, VideogruBe
von Mareike Helgert, Hermann Scherer und Maria Kaplan, Impuls
von Afag Askerova.

—— MENSCH UND MASCHINE

Maschine schreibt, Mensch unterschreibt.

Auf der Tour schreibt ein Roboterarm die Widmungen in Schreibschrift, Wolfgang Frick
unterschreibt darunter. Ein Bild, das hangen bleibt, und eine These: Verantwortung
unterschreibt keine KiI.

DR. WOLFGANG FRICK

TOUR 2026 - 24



—— FR 9. OKTOBER - FRANKFURTER BUCHMESSE

GOLD Verlag Award und Live-
Messetalk.

perts TV am Stand des GOLD Verlags

s

Buchvorstellung am Stand des GOLD Verlags. Der
Verlag zeichnet ,60 Shades of Fuhrung" mit dem AUS DEM MESSETALK - 13 MIN.
GOLD Verlag Award aus, fur den Inhalt und fur die ® ,Tempo ist nicht Flihrung!

kreative Vermarktung mit 14 Partnern. Auf der @ \Wenn man ganz oben ist, ist die Luft diinn. Aber

Messe schreibt der Roboterarm die ersten die Aussicht ist schon

® .Wer Einblick hat, versteht. Wer Durchblick hat,
kann entscheiden. Aber wer Weitblick hat, weil3

Widmungen.

zu lenken

nDer Award gehért auch meinen Partnern. .
Ein Buch liber Fiihrung lebt davon, dass o R, Sever e gt el vl
man andere mitnimmt."

WOLFGANG FRICK BEI GSI.NEWS St B Video ansehen:
wolfgang-frickcom/presse

DR. WOLFGANG FRICK TOUR 2026 * 25



—— MO 19. OKTOBER - DRESDEN

Erscheinungstag mit Roboterarm.

Mittags ,Triple B" im Star G Hotel am Altmarkt, abends Lesung bei Thalia im Haus des Buches. Der
Roboterarm schreibt die Widmungen live in Schreibschrift, Wolfgang Frick unterschreibt darunter.

@ /I’ledizig -

DR. WOLFGANG FRICK TOUR 2026 * 26



DI 20. OKTOBER - MUNCHEN

BVMID Buch:Taufe.

Abend der Bundesvereinigung Mittelstand in Deutschland im Star G Hotel Premium: Gesprach, Lesung
und Verlosung, moderiert von Kajetan Brandstatter. Der Roboterarm signiert auf der Blhne.

i
MY

\

]

W

EINROBOTERARM
—_— SCHREIET IHRE

Q_/ BVMID ‘iﬂDMU"G ;

——

Publikum bei' der BVMID Buch:Taufe in Miinchen

w_- WOLFGANG FRICK

EIN ROBOTERARM
i SCHREIBT IHRE
WIDMUNG.

ch Gber ,60 Shades of

Fithrung*

18:3

StarG

DR. WOLFGANG FRICK TOUR 2026 : 27



—— DO 22. OKTOBER - ALTACH

Getauft in Altach.

GASTE

Die offizielle Buchtaufe im Business-Club des SCR Altach. Die Paten Gabi
Konzett und Mirko Scap enthullten das Buch, Mister Saxr - Roni Haug spielte
Saxophon, der Roboterarm schrieb Widmungen bis zum letzten Gast.

+Ein Abend im Zeichen moderner Ftihrung*“

VORARLBERGER NACHRICHTEN - 23. OKTOBER 2026

Biithnengesprach Videogriie Impuls
mit Moderator Markus Pedot von Mareike Helgert, Hermann Scherer von Afag Askerova, Coach fur Positive
und Maria Kaplan Psychologie

+RUckgrat so elastisch wie ein Gardena-Schlauch*

WOLFGANG FRICK UBER MANAGER, DIE ER ERLEBT HAT - VN

DR. WOLFGANG FRICK TOUR 2026 -

28



—— ALTACH IN BILDERN

Getauft. Nicht verkauft.

Bt N |
\/ e e b
Die Buchpaten enthtillen ,60 Shades of Fiihrung*

Biihnengesprach mit M&(lfs Pedot

DER ABEND

Check-in ab 18 Uhr, Beginn 19 Uhr. \Xer
ein Buch mitbrachte, bekam eine
Widmung vom Roboterarm und die
Unterschrift des Autors.

Es wird getauft. Nicht
verkauft.

Taufurkunde, nummerier

DR. WOLFGANG FRICK TOUR 2026 * 29



—— MENSCH UND MASCHINE

Maschine schreibt, Mensch
unterschreibt.

Auf der Tour schreibt ein Roboterarm die Widmungen in Schreibschrift, Wolfgang Frick unterschreibt
darunter. Ein Bild, das hangen bleibt, und eine These, die in jede Diskussion uber Kl im Arbeitsalltag
passt.

‘er Roboterarm zei Die Unterschrift kommt vom Autor

,,Verantwortung Was kdnnen wir an Maschinen delegieren und was
unterschreibt keine KI* nicht? In der Keynote ,Naturliche Intelligenz vor

THESE VON WOLFGANG FRICK

kUnstlicher" wird aus dem Bild eine Haltung: Kl als
Beschleuniger, Erfahrung und Verantwortung beim
Menschen.

DR. WOLFGANG FRICK MENSCH UND MASCHINE - 30



—— DIE NACHSTEN BUHNEN - STAND NOVEMBER 2026

Die Tour geht weiter.

10.11..... 24.11..... 11.12.....

Buchprasentation Fiihrung in Zeiten von Kl Erste Lesung auf Radern

Dubai Interaktive Lesung mit Roboterarm - Weltpremiere: Die Osi-Borussen
OVAL - Die Bluhne im EUROPARK, fahren nach Dortmund
Salzburg - 19:30 Uhr

Lesung, Gesprach oder Keynote fur lhren Club, Verband oder Ihre Buchhandlung: Die Tour lasst sich um
weitere Termine erganzen.

PARTNER DER TOUR

Der GOLD Verlag hat auch die Vermarktung ausgezeichnet: ,60 Shades of Fuhrung" geht gemeinsam
mit Partnern aus Wirtschaft, Hotellerie und Sport auf Tour.

Dr.Alexandra &
*KOCHGOURMET.co/r D Andireas Werle

Ll

SONNEN- & WETTERSCHUTZ AUTOMATEN

BEERLI g@?jBISEHDF

hanfhuelle.com

;Y MENTORTOOLS ALLGAUER!PARTNER ‘-
sho, zer

AF’F’AR'I'MENTSﬂ

- "_ﬁ,

Feung in Altach |

DR. WOLFGANG FRICK TOUR 2026 - 31
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Sein funftes Buch ist eine Inventur: 60 Situ
Learnings, ausgezeichnet mit dem GOLD Ve



DAS NEUE BUCH - ERSCHIENEN AM 19. OKTOBER 2026

60 Shades
of Filhrung

Fithrung ist kein Titel. Fiithrung ist eine
Haltung.

Wenn die Visitenkarte plotzlich Altpapier ist und der
Kalender stumm wird, beginnt die ehrlichste Inventur eines
Berufslebens. Ein Mutmachbuch ohne erhobenen
Zeigefinger. Mit Augenkontakt, Augenzwinkern und einem
Schuss Herzblut.

60 3 180

Kapitel aus den Learnings am Ende Lehrstiicke aus
Chefetagen jedes Kapitels erster Hand

,Gewlirdigt wurde ein Mutmach-Buch, das mit pointierten Inhalten,
GOLD VERLAG AWARD 2026

Ausgezeichnet auf der
Frankfurter Buchmesse

hoher Lesefreundlichkeit und echtem Mehrwert tiberzeugt.”

MAREIKE HELGERT - VERLAGSLEITERIN, GOLD VERLAG

fur Inhalt und Lesefreundlichkeit und fur die
kreative Vermarktung mit 14 Partnern

DAS BUCH ZUR KEYNOTE
VERLAG

Auf Wunsch mit Lesung aus dem Buch und Signierstunde GOLD Verlag, 2026

fiir lhre Gaste.

UMFANG
183 Seiten - 60 Kapitel

Die 60 Geschichten sind der Stoff der Hauptkeynote. Wer sie auf der Buhne

ISBN
erlebt hat, kann sie im Buch nachlesen, mit drei Learnings pro Kapitel und drei 978-3-912214-16-1
leeren Zeilen fUr die eigenen Erkenntnisse. PREIS

€ 19,99 (D) - € 20,95 (AT) - CHF 29,90

El_. | r ERHALTLICH
E Fy Leseprobe und Bestellung im Buchhandel, bei Thalia, Hugendubel
l:'-,__L wolfgang-frick.com/buecher und Amazon

EI rEIH

DR. WOLFGANG FRICK DAS BUCH - 33



—— WIE DAS BUCH ENTSTAND

60 Shades, nicht 50.

ie ,50 Shades" sind bekannter, gibt Wolfgang
D Frick zu. Zu seinem 60. Geburtstag schenkte er

sich die 60. Das Wort Leadership findet er
abgedroschen, in manchen Firmen gebe es so viele
,Ships", dass sie einen eigenen Hafen brauchten. Also

FUhrung, mit einem Augenzwinkern im Titel.

Es geht um Schattierungen. Fuhrung ist nie schwarz-
weiB: manchmal peinlich, manchmal schmerzhaft, aber
immer menschlich. Die 60 Kapitel sind 60 Erlebnisse
aus Uber 40 Jahren, seit dem ersten Arbeitstag am 13.

GOLD VERLAG AWARD 2026 - FRANKFURTER BUCHMESSE

Juli 1983. Jede Geschichte ist an eine Marke aus seiner

Sammlung geknUpft, ohne Ross und Reiter zu nennen.

Lesefreundlich ist das Buch, weil jedes Kapitel mit drei
Learnings endet: Was war mein Beitrag zum Gelingen
oder Misslingen, was habe ich daraus gelernt? Darunter
folgen drei leere Zeilen fur die eigenen Erkenntnisse. So

wird aus dem Buch ein Mutmach-Arbeitsbuch.

Und weil das ganze Leben Flhrung ist, richtet es sich an
den CEO auf dem heien Stuhl ebenso wie an die
Teamleiterin, den Vereinsobmann oder Eltern. Es geht
sogar ein wenig um FuBball.

,Im Rahmen der Frankfurter Buchmesse zeichnete der GOLD Verlag das Buch ,60 Shades of

Fuhrung' mit dem GOLD Verlag Award aus. Gewurdigt wurde ein Mutmach-Buch, das mit

pointierten Inhalten, hoher Lesefreundlichkeit und echtem Mehrwert Uberzeugt: 60 Schattierungen

des Fuhrungsalltags mit jeweils drei konkreten Learnings. Ebenso ausgezeichnet wurde die

auBergewohnlich kreative Vermarktung, die Frick gemeinsam mit 14 Kooperationspartnern

umsetzt.

MAREIKE HELGERT - VERLAGSLEITERIN, GOLD VERLAG

ZUM BUCH

,Das Buch gefdllt mir sehr gut - inhaltlich, aber auch
von der Aufmachung und Lesefreundlichkeit. Danke,
dass ich daran mitwirken durfte!”

Daniel Detambel

DR. WOLFGANG FRICK

IN DER PRESSE

,Wolfgang Fricks neue Pflichtlektlire ftir
Ftihrungskrdfte”

VOL.AT, 27. Oktober 2026

IADES
o OF SHAEES

FEHRONG i FIRUNG

DAS BUCH - 34



—— LESEPROBE - 60 SHADES OF FUHRUNG

Anleitung statt Einleitung.

Wie dieses Buch zu lesen ist.

ieses Buch ist keine Lehrbuchsammlung und
D keine Beraterfibel. Es ist eine Inventur. Sechzig

Kapitel sind zugleich sechzig Stationen aus
einem Berufsleben, in dem Marken gehutet, Mitarbeiter
gefuhrt, Lieferanten verhandelt und gelegentlich
Visitenkarten verloren wurden. Das ganze Leben ist
FUhrung: Egal ob Sie sich selbst fUhren, Ihre Kinder
erziehen, einen Verein leiten oder Theater spielen - alles

eine Frage der Fuhrung.

Jedes Kapitel endet mit drei Learnings - bewusst kurz,
bewusst zugespitzt, bewusst ohne Anspruch auf
wissenschaftliche Vollstandigkeit. Das ist Absicht: Wem
die Praxis wichtig ist, der braucht keine FuBnoten,
sondern AnstéBe. Sie kdbnnen das Buch von vorne nach
hinten lesen, in der Markensammlung beginnen oder bei

DR. WOLFGANG FRICK

einem Kapitel einsteigen, dessen Titel Sie anspricht. Die
Reihenfolge ist eine Empfehlung, kein Befehl.
Empfehlungen sind das Lieblingsformat dieses Hauses.

Wo es um Personen geht, sind Namen, Orte und Details
verfremdet. Wer sich wiedererkennt, kennt sich besser,
als der Autor ihn kannte. Die Eindrucke sind echt, die
Wirklichkeit ist literarisiert. Beides ist erlaubt, beides ist
verantwortet.

Lesen Sie mit der Geduld eines Sommeliers, der einen

Wein verkostet, ohne ihn vorher gegoogelt zu haben.

Manche Kapitel schmecken besser am zweiten Tag.
Manche entwickeln ihren Geschmack erst im nachsten
Lebensabschnitt. Beides ist gut.

»Manche Kapitel schmecken besser
am zweiten Tag."

AUS ,60 SHADES OF FUHRUNG", GOLD VERLAG 2026

LESEPROBE - 35



—— LESEPROBE - AUS DEM VORSPANN

Die Markensammlung.

ragend fur jeden Lebens-Lauf ist das
P Elternhaus. Als jungstes von neun Kindern - ich
behaupte immer, ich sei das einzige Wunschkind
(man hatte sich gewunscht, er kdme nicht mehr) -
war die Kindheit nicht immer so unbeschwert wie
erwartet. Mein Vater starb, als ich funf war. Ich kannte
ihn kaum, heute erinnert mich mein Vermerk in
einem Buch an ihn: ,Dieses Marchenbuch wollte mir
mein Vater zu Weihnachten schenken, er ist aber im
Juni gestorben

Trotz schwieriger Umstande versuchte meine Mama
alles fur mich. Mit zwolf Jahren das erste Mal weg
von zu Hause. ,Du gehst in die Skiwoche®, so der
Tenor meiner Mutter. Der Elternverein gab uns noch
ein paar hundert Schilling dazu - wir konnten es uns
nicht leisten. Mit einem Ski vom Flohmarkt fur 20
Schilling und Skischuhen von einem sehr guten
Freund (er war Skirennlaufer) war die Mischung
perfekt. Der Schuh war besser als der Ski und in
Kombination mit mir eine Katastrophe. Die Bindung
brach und ich verbrachte die Woche mit Warten auf

die Reparatur.

Das Warten wurde durch eine Hiobsbotschaft von zu

Hause getrubt: Mein in den USA lebender Bruder

DR. WOLFGANG FRICK

wurde mit 28 Jahren bei einem Autounfall so schwer
verletzt, dass er gerade noch Uberlebte - mit einem

Lungenfligel weniger.

Mein erstes Fahrrad bekam ich mit 14 - auch vom
Flohmarkt. Ein knallgelbes 3-Gang-Teil mit Jopper-
Lenkung. Ich fuhr wirklich Fléhe spazieren. Alt und

rostig - aber mein ganzer Stolz.

Meine Mutter starb, als ich sechzehn war. Die Mama
war's — was braucht es der Worte mehr.

Es gibt eine Frage, die jeder Erwachsene irgendwann
gestellt bekommt, ohne sich darauf vorzubereiten:
~Wofur stehst du?* Wer in der MarkenfUhrung
arbeitet, hat eine Antwort parat. Wer in der
Markenfuhrung lange gearbeitet hat, wei3, dass

Antworten Marken sind und Marken Antworten.

Bevor wir in die sechzig Schattenseiten der Fuhrung
eintauchen, lege ich an dieser Stelle meine
Markensammlung offen. Sie ist eine Inventur ohne
Steuerberater, eine Aufzahlung ohne Eitelkeit und
gleichzeitig der einzige Lebenslauf, der sich in einer

Vitrine ausstellen lieBe.

LESEPROBE - 36



—— LESEPROBE - DIE MARKENSAMMLUNG, FORTSETZUNG

Marke eins bis funfzehn.

ie Sammlung beginnt am 13. Juli 1983. Ein
D Tag nach der Beerdigung meiner Mutter.
Discounter, Bezirksstadt im westdsterreichischen
Alpenraum, 33 Schilling die Stunde - heute knapp
zweieinhalb Euro. Eine flache Hierarchie nicht aus
Uberzeugung, sondern aus Kostengriinden: ein
Filialleiter, eine Kassiererin, ein Lagerist und ich.
Der Filialleiter trug schwarze Lederturnschuhe,

das war damals avantgardistisch. Marke eins.

Marke zwei war eine chemische Reinigung.
Bugeldampf, Hektik vor dem Wochenende, weiBe
Blusen mit der Geschichte des Wochenanfangs.
Hier lernte ich, dass Service in Sekunden
gemessen wird - nicht in Minuten, nicht in

Stunden, sondern in Sekunden am Tresen.

Marke dreizehn ist die wichtigste, weil sie die

langste war: ein eidgendssischer Discounter, den

DREI BEOBACHTUNGEN AUS DER SAMMLUNG

Marken iiberleben
Visitenkarten.

Wer eine Visitenkarte verliert,
verliert ein Etikett. Wer eine Marke
pflegt, verliert nichts, was sich nicht
wiedergewinnen lieBe.

Marken sind Verhalten.

Ein Logo, das nicht durch
Mitarbeiterverhalten gestutzt wird,
reduziert sich auf Druckkosten.

ich als Vorstand fur Einkauf und Marketing
insgesamt vierzehn Jahre pragte. In dieser Zeit ist
die Marke von einem Familienbetrieb zu einem
borsennotierten Konzerngebilde mutiert. Mit
dieser Mutation kam eine andere Kultur: weniger
Kultur, mehr KPI; weniger Mitarbeitergesprach,
mehr Performance-Indikator; weniger Vertrauen,
mehr Misstrauen. Aus einer Marke wurden
Kulturen. Aus Kulturen wurden Konflikte. Aus
Konflikten wurde am Ende ein 20. Mai 2020.

Marke funfzehn war keine Marke im klassischen
Sinn, sondern eine Selbstgrindung: die
eingetragene Wortmarke. Ein Sommelier wahlt
nicht den teuersten Wein, sondern den
passenden. Er kennt das Wesentliche, ohne alles

zu kennen. Er empfiehlt, ohne sich aufzudrangen.

Marken sind Wege.

Wer eine Marke linear fuhrt, verliert
sie an die Realitat. Wer sie als Weg
begreift, kann Umwege einplanen.

[] universitat

M innsbruck

ASPIAG

Betty Bossi

®

DR. WOLFGANG FRICK
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—— VIER WEITERE BUCHER

Marke, Handel und Entscheiden.

wolfgang krick

Patient Marke:
Kunstfehler im
Marke-ting

ONLINE
o

Das richtige
Konzept und Ibr
\aden lauft

Sranffurter Migemeine Bach

DR. WOLFGANG FRICK

HAUFE - 3. AUFLAGE

Patient Marke

Kunstfehler im Marke-ting

Zuruck zum gesunden Markenverstandnis. Provokant und
pointiert seziert der Autor die haufigsten Kunstfehler und hilft, lhre
Marke wieder fit zu machen. Ziehen Sie Gewinn aus
Missgeschicken anderer, starken Sie den Markenkern und
machen Sie lhre Marke krisenresistent. Mit der Kernbedeutung
von Marke-ting, dem direkten Weg zum Kunden, zehn
nachvollziehbaren Thesen und dem Kapitel ,Big Data - Big
Confusion”.

Im Buchhandel, bei Amazon und Thalia, als E-Book bei Kindle und Apple Books.

HANDEL

Online ist schlagbar

Das richtige Konzept und Ihr Laden lauft

Der Onlinehandel hat Schwachen, davon ist Wolfgang Frick
Uberzeugt. Mit praxiserprobten Strategien zeigt er, warum positive
Kundenerfahrungen im stationaren Handel entscheidend sind.
Themen sind Kundengewinnung und -bindung, Einkaufserlebnis,
Warenprasentation, die Grenzen von Big Data, die Verbindung
von Online und Offline sowie die Zukunft des Handels bis 2030.

Im Buchhandel, bei Amazon und Thalia, als E-Book bei Kindle und Apple Books.
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—— VIER WEITERE BUCHER

Kompakt und praxisnah.

Die neue Lust
am Entscheiden

Best of -
F_d'\t\onr

Wolfgang Frick

Markenfiihrung
im Umbruch

Nutzen schaffen am Point of Sale

TAc,LIEN

DR. WOLFGANG FRICK

ENTSCHEIDEN

Die neue Lust am Entscheiden
Erfolgsrezepte gegen die Qual der Wahl

Nie zuvor bot das Leben mehr Auswahl, bis zu 60.000
Entscheidungen mussen wir taglich treffen. Mit spitzer Feder
geschriebene, erfrischende DenkanstdBe: historische
Fehlentscheidungen, unproduktive Entscheidungsmuster und
praktische Entscheidungshilfen, die Sie privat und beruflich auf
Kurs halten. Warum die tagliche Ubung trotzdem keine
Entscheidungsmeister aus uns macht und was Sie aus fatalen
Fehlentscheidungen lernen kénnen.

Im Buchhandel, bei Amazon und Thalia, als E-Book bei Kindle und Apple Books.

HAUFE TASCHENGUIDE

Markenfithrung im Umbruch

Nutzen schaffen am Point of Sale

Welche Faktoren machen starke Marken dauerhaft erfolgreich?
Welche Uberzeugungen tragen zu nachhaltiger Markenfiihrung
bei? Und wo liegen die echten Starken des stationdren Handels
im Vergleich zur digitalen Welt? Der kompakte TaschenGuide
liefert Antworten und praxisnahe Orientierung fur Unternehmer,
Marketingverantwortliche und den stationaren Einzelhandel,
anschaulich gestaltet und pointiert illustriert.

Im Buchhandel, bei Amazon und Thalia, als E-Book bei Kindle und Apple Books.

BUCHER - 39
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—— MENTORING

MaBgeschneidert flir
Fuhrungskrafte.

Fithrungskrafte-Training

Vom Verwalter zum Gestalter

Entscheiden und Verhandeln

Optionen schlagen Argumente

Outplacement
\Wenn die Visitenkarte Altpapier wird

Re-Framing

\WWer Marken und Mitarbeiter neu denken will, muss
zuerst den eigenen Rahmen erkennen

Der Marke-ting-Sommelier

Markenfuhrung wie ein Sommelier: degustieren,
empfehlen, verantworten

PERSONAL MENTORING 1:1

Der Tag, an dem Sie sich selbst zuhoren.

Ein 1:1-Tag auf 1.036 m, exklusiv fur Sie. Sie legen den Fokus auf Themen, die lhnen seit Monaten im Kopf liegen,
und sortieren sie in einer geschutzten Umgebung. Kein Workshop, keine Gruppe: ein Mentor, ein Klient, ein Ziel.
Klarheit.

FUR FUHRUNGSKRAFTE NACH EINER TRENNUNG
Sicherer entscheiden und Orientierung statt Schockstarre:
verhandeln, mit Werkzeugen die sieben Phasen kennen,
vom Tisch mit den groBten bevor man mittendrin steckt.

Lieferanten der Welt.

DR. WOLFGANG FRICK

FUR UNTERNEHMEN UND HR

Ein anstandiges Outplacement
ohne abgebrannte Brucken,
beraten von Ex-Vorstand zu
Vorstand.

MENTORING - 41



—— TRAINING UND SEMINARE

Funf Themen, ein Ziel: gestalten.

Wolfgang Frick bietet regelmaBig Prasenzworkshops zu Fuhrung, Teamdynamik und Change
Management an, inhouse oder im Seminarhaus Raum fur Weitblick, abseits der Hektik des
Fuhrungsalltags. In kleiner Runde, fur gezielte Reflexion und personliche Weiterentwicklung.

Marke-ting Den verdichteten Ausdruck der unternehmerischen Spitzenleistung auf den Punkt
bringen: Was ist die One-Word-Equity, wo differenziert sich die Marke vom
Mitbewerber und wie entsteht eine Sogwirkung?

Empl,oyer Branding Mitarbeiter-VER-bindung statt Mitarbeiterbindung, durch Rituale und Symbole.
Und der ESP statt USP: \Warum sollten Menschen bei Innen arbeiten, jenseits von
Frachtekorb und Bike-Leasing?

Kommunikation Fur den studierten Publizisten und Kommunikationswissenschaftler ein Heimspiel:
Wie gelingt Kommunikation, die beim Empfanger das auslost, was der Sender
gemeint hat?

Fl'.'lhrung Wertschopfung durch Wertschatzung und der situative FUhrungsstil.
FUhrungsKRAFT mit LeidenSCHAFT, nicht die Leiden schafft.

Personal Branding Wie ein CEO zur Marken-Personlichkeit reift, wo die Extra-Meile liegt und welche
Symbole und Rituale es daftr braucht.

DR. WOLFGANG FRICK TRAINING - 42



—— RAUM FUR WEITBLICK -

BAZORA, FRASTANZ

Klausur uber dem Nebelmeer.

Das Seminarhaus auf 1.036 m fUr Klausuren, Workshops und Mentoring mit 8 bis 12 Personen. Fernsicht

bis zum Bodensee inklusive, Catering auf \Wunsch organisiert.

Blick Giber.das Rheintal bi{iﬂg’nﬁ

= AUSSTATTUNG

Curved TV und Apple TV
Beamer

Video-Konferenz

Flipchart und
Magnetwand

Moderatorenkoffer
o WLAN
HeiB- und Kaltgetranke

DR. WOLFGANG FRICK

m‘eé; :

o, 4 A

Bucher, Horbucher, E-
Books

Seminarunterlagen

® Parkplatze am Haus

® Kuche fur Kochen auf

hoéchstem Niveau

Ruhige Hohenlage Uber
dem Nebelmeer

ANREISE

Auto: Bazora 38, 6820 Frastanz, kostenlose Parkplatze
Zug: ab Bregenz mit der S1in 50 Minuten nach Frastanz
Bus: ab Bahnhof Frastanz mit der Linie 74 nach Gurtis

Flug: Altenrhein 50 km, Friedrichshafen 80 km, Zurich 100
km

RAUM FUR WEITBLICK - 43



—— AUS DER TOUR ENTSTANDEN

Club der kithlen Kopfe.

Aus der Lesereise zu ,60 Shades of Fuhrung® ist etwas Neues entstanden: Einmal im Monat treffen sich
Menschen, die fuhren, gefuhrt werden oder einfach klarer denken wollen. 90 Minuten, ein echtes
Dilemma, ehrliche Erfahrungen und konkrete nachste Schritte. Ohne Prasentationsfolien.

o1 02 03

Echte Dilemmata Ehrliche Erfahrungen Konkrete nachste

Keine Fallstudien aus dem Wolfgang Frick bringt seine Schritte

Lehrbuch, sondern Fragen, die Praxis vom Lager bis in den Jeder geht mit einem klaren

Menschen gerade wirklich Vorstand ein, die Teilnehmer P
Gedanken fur die eigene

beschaftigen. ihre eigene Sicht.

Entscheidung nach Hause.

Rhythmus Ort Fiir wen Kiihler Kopf.

einmal im Monat, 90 auf der Bazora oder online offen fUr alle, mit oder ohne Weiter Blick
Minuten FUhrungstitel

DR. WOLFGANG FRICK CLUB - 44
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—— STIMMEN

Was andere Uber ihn sagen.

~Was ich an Wolfgang besonders mag: Er schont niemanden — am

allerwenigsten sich selbst. Er hat den Mut, dort hinzuschauen, wo andere

wegmoderieren. Er nennt Dinge beim Namen, auch wenn der Name

unbequem ist. Und er tut es mit einer Leichtigkeit, die nur entsteht, wenn
jemand vom Lager bis zum Vorstand wirklich jede Etage von innen gesehen

hat. Wer Fuhrung nur aus PowerPoint kennt, moderiert und schreibt anders.

Wer sie aus Montagmorgen, Inventur, Krisensitzung und

Kiindigungsgesprach kennt, unterhalt so wie er.”

Hermann Scherer

Business-Experte, Keynote-Speaker

ZUM AUFTRITT

,Das war wirklich exzellent. Es gibt nicht viele
Referenten, die so gut auf den konkreten Fall
eingehen und das Gehérte vom Vormittag gleich
direkt einbringen. Informativ, abwechslungsreich
und unterhaltsam. Das Feedback der Teilnehmer

war Uberaus positiv:”

Mag. Katharina Fuchs
Moderatorin, Fritz Fihrungskreis

ZUM HANDEL

,Wolfgang Frick liefert Uberzeugende Argumente
fur den kunftigen Erfolg des Einzelhandels'

Tobias Wasmuth
Managing Director, SPAR International

JURY - PITCH BEI ,ULTIMATE BUSINESS FIGHTING"

ALS REFERENT

,Wolfgang Frick verfugt tber ein hervorragendes
Fach- und Managementwissen, verbunden mit
einer Uberdurchschnittlichen Erfahrung. Seine feine
Rhetorik macht ihn zu einem hervorragenden
Referenten, der die Zuhorer mitreift”

Stefan Leuthold
ehem. VR-Prasident, CEO und Eigentimer der SPAR-Gruppe
Schweiz

ZUM BUCH

,Das Buch gefallt mir sehr gut - inhaltlich, aber
auch von der Aufmachung und Lesefreundlichkeit."

Daniel Detambel
hat an ,60 Shades of Fihrung" mitgewirkt

»1a mit Sternchen. Nichts zu meckern,
weitermachen.*

»Eine Marke, unglaublich grandios. Dein Humor ist
der Wahnsinn.*

«Cleverer Humor, gute Bilder und ein groBes Ego, das
du selbst aufs Korn genommen hast.”

~Wenn die Visitenkarte plotzlich zu Altpapier wird" -
was fir ein grandioses Bild."

DR. WOLFGANG FRICK STIMMEN - 46



—— SEINE BOTSCHAFTEN

Satze, die hangen bleiben.

sMikromanagement ist die teuerste Form von Fithrung,
weil sie zwei Gehalter fiir eine Entscheidung bezahlt.”

sYou can never e-mail a handshake." ~Wahre GroBe entscheidet sich in
Kleinigkeiten.”
sLieber GROSSziigig als KLEINlangsam.” sEntscheidungen sind Wechselkurse. Den

Kurs bestimmen wir selbst."

»Fuhrungskraft mit Leidenschaft oder wFlthrung wird vorwarts gelebt und
Flihrungskraft, die Leiden schafft.” rickwarts verstanden.”

»Mitarbeiter moéchten geriihrt werden, nicht ~Wir brauchen Entscheidungsfaller, keine
geschiittelt.” Entscheidungstrager.”

»Auf Dauer kommt Nicht-Entscheiden teurer »Ein Hamsterrad sieht nur von innen aus wie
als Fehlentscheiden.” eine Karriereleiter."

~Mitarbeiter binden? Das sind moderne +~Wem nichts mehr auffallt, dem fallt auch
FuBfesseln. Mitarbeiter verbinden!* nichts mehr ein.”

»Wer berat, ohne je Mitarbeiter gefiihrt, gekiindigt oder
bezahlt zu haben, predigt aus dem Hubschrauber.”

DR. WOLFGANG FRICK BOTSCHAFTEN : 47



PRESSE UND MEDIEN

Bekannt aus.

VN
VORARLBERGER vo L.AT
NACHRICHTEN

=

VOL.AT 27.10.2026

»60 Shades of Fiithrung*: Wolfgang Fricks neue
Pflichtlektiire fiir Fithrungskrafte

MOTOR FREIZEIT TRENDS 23.10.2026

Wolfgang Frick tauft sein neuestes Buch im Business-

INTERNET WORLD
AUSTRIA

EEREE 7o oS

LANDLE TV E PERTSTV

VORARLBERGER NACHRICHTEN 23.10.2026

Ein Abend im Zeichen moderner Fiithrung

INTERNET WORLD AUSTRIA 20.10.2026

Wenn Fithrung mehr als Management bedeutet

Club des SCR Altach

GSI.NEWS 14.10.2026
GOLD Award fiir Frastner in Frankfurt

ALLERHAND! HERBST 2026

s»Netzwerke werden nicht im Aufstieg getestet, sondern
im Sturz“

RADIO - 21 MIN.

~Entscheiden heiBt verzichten.
Interview mit Clemens Maria Pohlmann

FERNSEHEN

Landle TV: Begegnung am Berg, Us dr Gondel,
LandleTalk on Tour

EX TS TV : BUCHMESSE - 13 MIN. r
AE h”y

po ist nichlfiihrung.‘r Der
essetalk ‘

EXPERTS TV - PODCAST

Marke scharfen: Der externe Blick verandert
alles
und ,Warum die Marke immer zuerst kommt* auf Spotify

.
»Rlickgrat so elastisch wie ein Gardena-Schlauch* FlrRedaktionen
P fotos,
WOLFGANG FRICK UBER MANAGER, DIE ER ERLEBT HAT - ZITIERT IN DEN K:ﬁi::o;r‘;;eindrei
VORARLBERGER NACHRICHTEN Langen, Interview-
Thesen, Factsheet
\
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—— PRESSEBERICHTE -t OKTOBER 2026

Was die Medien schreiben.

VORARLBERGER NACHRICHTEN 23.10.2026 VOL.AT 27.10.2026

Ein Abend im Zeichen moderner Fithrung Wolfgang Fricks neue Pflichtlektiire fiir

Rund 300 Gaste, das Buhnengesprach mit Markus Pedot, FuhrunQSkraﬂe

VideogriBe und die Enthillung des Buches durch die Paten. Die NEUE-Redaktion berichtet tber die Buchprasentation im

Business-Club des SCR Altach.
+RUickgrat so elastisch wie ein Gardena-Schlauch”

IADES /
SHEF SHADES

FUHRUNG FIRING

GSI.NEWS 14.10.2026 INTERNET WORLD AUSTRIA 20.10.2026

GOLD Award fiir Frastner in Frankfurt Wenn Fithrung mehr als Management bedeutet
Live-Messetalk am Stand des GOLD Verlags, die Auszeichnung Buchvorstellung zum Erscheinungstag: von Intuition und

und die Buchtaufe in Altach. Fehlerkultur bis zu Macht und Einsamkeit an der Spitze.

+Ein Buch tiber Fiihrung lebt davon, dass man andere
mitnimmt.”

MOTOR FREIZEIT TRENDS 23.10.2026 ALLERHAND! HERBST 2026

Wolfgang Frick tauft sein neuestes Buch nNetzwerke werden nicht im Aufstieg getestet,

H (1]
Ein Abend, an dem das Buch getauft und nicht verkauft wurde. sondern im Sturz

Doppelseitiges Portrat vor dem Erscheinen.

JAltere Mitarbeiter sind keine Dackel, sie sind Jagdhunde
mit Erfahrung.”

DR. WOLFGANG FRICK PRESSE - 49



Thesen fur lhr Interview.

Fﬁhrungsmodeue ersetzen kein Warum Haltung wichtiger ist als jedes Modell, und woran man Vorgesetzte
Riickgrat. erkennt, die sich biegen, sobald es unbequem wird.
ANLASS: VERTRAUENSKRISE IN UNTERNEHMEN, FUHRUNGSDEBATTEN

Nicht-Entscheiden kommt Was Entscheidungsstau in Krisenzeiten kostet und welche Fragen helfen,

teurer als Fehlentscheiden. schneller und gelassener zu entscheiden.
ANLASS: KONJUNKTURFLAUTE, INVESTITIONSSTAU

Verantwortung unterschreibt Was wir an Maschinen delegieren konnen und was nicht. Live gezeigt mit dem

keine KI. Roboterarm.
ANLASS: KI IM ARBEITSALLTAG

Kiindigen ist Chefsache. Wolfgang Frick kennt Kiindigungen als Vorstand und als Gekundigter. Warum
Trennung Fuhrungsaufgabe ist und wie Unternehmen sich anstandig trennen.
ANLASS: STELLENABBAU, RESTRUKTURIERUNG

Wertschatzung ist kein Warum Wertschatzung harte Wertschopfung ist und welche Gesten im Alltag
Friichtekorb. wirklich ankommen.

ANLASS: 6. DEZEMBER, WEIHNACHTSFEIERN, MITARBEITERBINDUNG

FUR DIE ANMODERATION KURZBIOGRAFIE

® Verhandelte als Vorstand mit den gréBten Dr. Wolfgang Frick, Jahrgang 1966, kennt Fihrung
Lieferanten der Welt, bei 800 Millionen Franken aus allen Etagen: vom ersten Arbeitstag im
Einkaufsvolumen. Discounter bis in den Vorstand fur Einkauf und
FUhrte die Marke SPAR in funf Landern. Marketing, die eigene Kundigung eingeschlossen.
Promovierte Uber Corporate Design als Der Keynote-Speaker, Mentor und Autor aus Frastanz
Identitatsstrategie. in Vorarlberg spricht Gber Fihrung, Entscheidungen

und Marken. Sein funftes Buch ,60 Shades of
Fuhrung" (GOLD Verlag, 2026) wurde mit dem GOLD
Verlag Award ausgezeichnet.

Absolvierte eine Masterclass der Lee Strasberg
Studios in New York.

Ist Vizeprasident der Austrian Marketing

Confederation. Pressefotos und die Kurzbiografie in drei Langen: wolfgang-
frickcom/presse

Lasst seine Widmungen von einem Roboterarm

schreiben und unterschreibt selbst.

DR. WOLFGANG FRICK FUR REDAKTIONEN : 50



—— AUSZEICHNUNGEN UND MITGLIEDSCHAFTEN

Ausgezeichnet und verbunden.

Top 111 Public Speaker Excellent Experience Award

DACH 2026 - Expertenportal 2026

EHRENAMT UND VERBANDE

Vizeprasident der Austrian Marketing

' ' ' sehr gut Confederation
PUBLIC Kk k Ak Melvin Jones Fellow, Lions Club

SREA%%RS Dr- Woltsoligies Bruderschaft St. Christoph

Dr. Wolfgang Fick - Mitglied im Expertenportal
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New York Masterclass Melvin Jones Fellow Bruderschaft St. Christoph

erfolgreich absolviert Lions Clubs International Foundation Urkunde der Bruderschaft am Arlberg
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= ANFRAGE

Lassen Sie uns uber
lhre Buhne sprechen.

Nennen Sie Datum, Ort und Publikum. Wolfgang Frick meldet sich persénlich und

bespricht mit Ihnen Format, Lange, Honorar und Zuschnitt.

DIREKT

*43 664 1917363

frick@marke-ting-sommelier.at

wolfgang-frick.com

Showreel Messetalk
Keynote 13 Min. von der
ansehen und

Buchmesse
anfragen

Presse zum Buch: Mareike Helgert, Verlagsleiterin GOLD Verlag - +49
6545 32699-53 : presse@goldverlag.com

ADRESSE

Dr. Wolfgang Frick

Oberer Auweg 13 - 6820 Frastanz - Osterreich
linkedin.com/in/wolfgangfrick

Presse

Fotos, Kurzbio,
Factsheet

Das Buch
Leseprobe
und
Bestellung

Herausgeber: Dr. Wolfgang Frick, Oberer Auweg 13, 6820 Frastanz - UID
ATU56924555 - Stand November 2026. Fotos: Christof Gaggl (Studio),

privat (Tour).
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—— ZUM PROFIL

Eine Karriere zwischen Handel,
Marke und Bithne.

Dieses Profil zeigt den Werdegang von Dr. Wolfgang Frick, Speaker, Autor und Mentor mit drei
Jahrzehnten Praxis in Handel, Marketing und Fuhrung. Vom Lager eines Discounters Uber die
Internationalisierung einer Marke in funf Landern bis zum Vorstand fur Einkauf und Marketing in der
Schweiz, und weiter zum Marke-ting-Sommelier mit eigener Buhne.

Es stellt seine Keynotes und Formate vor, die Tour 2026 zu ,60 Shades of FUhrung®, seine Bucher,
Stimmen von Weggefahrten und Veranstaltern sowie die Berichte der letzten Wochen. Alle Videos,

Pressefotos und die Kurzbiografie finden Sie auf wolfgang-frick.com.

= |MPRESSUM HINWEISE

Dr. Wolfgang Frick, Speaker und Business Coach Fotos: Christof Gaggl (Studio), privat (Tour 2026), GOLD Verlag
Oberer Auweg 13, 6820 Frastanz, Osterreich (Buchcover). Logos der Medien und Partner gehéren ihren
Telefon +43 664 1917363 - frick@marke-ting-sommelierat Inhabern. Termine Stand November 2026. Fur die Inhalte externer
wolfgang-frickcom - UID ATU56924555 Links sind ausschlieBlich deren Betreiber verantwortlich.

Verantwortlich fur den Inhalt nach § 25 Mediengesetz: WWolfgang
Frick
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